DIGITALISIERUNG BEI

VITUS EINFACH ERKLART

Die Digitalisierung verandert die Arbeit bei Vitus.
Digitalisierung heiBt:

Wir nutzen Computer und Programme.

Die digitale Technik soll helfen.
Sie soll die Arbeit einfacher machen.
Sie soll Kunden unterstiutzen.

Sie soll Mitarbeitenden helfen.

Digitale Dokumentation
Bei Vitus gibt es digitale Akten.

Digitale Akten sind am Computer.

Bianca Mullmann und Chris Reiners aus

e
In den Akten stehen wichtige Infos.

Die Infos sind Uber Kunden.
Alle Mitarbeitenden nutzen die gleichen Programme.

Das ist gut:
Die Infos sind klar.
Die Infos sind vollstandig.

Die Infos sind aktuell.

So konnen Mitarbeitende besser arbeiten.
Entwicklungen sind leichter zu erkennen.

Berichte sind Ubersichtlich.
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Digitale Weiterbildung
Vitus nutzt ein Lern-Programm.

Das Lern-Programm heil3t ViLearn.

Mitarbeitende kdnnen dort lernen.
Sie kdnnen lernen:

e zu Hause

e am Arbeits-Ort

e zU jeder Zeit

Das Lernen passt gut zur Arbeit.

Mitarbeitende sehen:
e was sie gelernt haben

e was sie noch lernen mussen

Das Programm erinnert an Schulungen.

Jede Person lernt im eigenen Tempo.

Kiinstliche Intelligenz
Vitus nutzt neue Programme.
Diese Programme haben Kiinstliche Intelligenz.

Kurz sagt man: KI.

KI ist Technik.
KI hilft beim Denken und Ordnen.

KI hilft:
e Infos schneller zu finden
e zu sehen, was miteinander zu tun hat

e vorher alles Wichtige zu klaren
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Vitus prift die Arbeit.
Alte Arbeits-Schritte sollen einfacher werden.

Digitale Lésungen sollen helfen.

IT-Sicherheit

Digitale Technik muss sicher sein.

Bei Vitus gibt es viele persdnliche Daten.
Zum Beispiel:

e Namen

e Adressen

e Infos Uber Kunden

Diese Daten mussen geschitzt werden.

Es gibt Gefahren im Internet.
Zum Beispiel:

e Viren

o falsche E-Mails

e Betrugs-Versuche

Darum ist IT-Sicherheit sehr wichtig fur Vitus.

Vitus hat klare Regeln flr Sicherheit.

Diese Regeln schitzen Computer und Daten.

Auch Mitarbeitende lernen dazu.
Sie lernen:
e wie man sichere Passworter nutzt

e wie man falsche E-Mails erkennt

IT-Sicherheit hort nie auf.

IT-Sicherheit ist immer wichtig.
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Zukunft bei Vitus

Vitus moéchte weiter digital arbeiten.

Weitere Arbeits-Schritte sollen besser werden.

Auch KI soll weiter genutzt werden.

Kunden sollen mehr digitale Angebote bekommen.

Zum Beispiel zum Lernen.

Das hilft bei Teilhabe.
Teilhabe heiBt:

Alle Menschen kdnnen mitmachen.

Vitus wird Schritt fur Schritt moderner.

Dabei ist Sicherheit immer wichtig.

\/ITUS Roadmap Digitalisierung

So sieht der Digitalisierungs-Plan bei Vitus aus.






